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De mening van cliénten, ouders en
familieleden vinden we belangrijk. Zij kunnen in een lokale
clientenraad meepraten over de plannen van ORO. Bijvoorbeeld
over onderwerpen zoals eten en drinken, een nieuwe manager,
vrije tijd en veiligheid.

Sommige cliénten vinden het lastig om zelf mee te denken of mee
te praten over wat belangrijk voor hen is. Daarom is het waardevol

dat er mensen zijn die dat voor hen kunnen doen. Een familielid,

vriend of cliéntvertegenwoordiger kan voor hen het verschil maken.

DE LOKALE CLIENTENRAAD

De lokale clientenraad en de wijkmanager komen minimaal 2 keer
per jaar bij elkaar. ORO geeft de lokale cliéntenraad alle informatie
die nodig is om mee te denken en mee te praten. ORO vraagt
soms ook om goedkeuring over bepaalde onderwerpen voordat
ORO daar een besluit over neemt. De lokale cliéntenraad kan
gevraagd en ongevraagd advies geven aan de wijkmanager.

ORO doet haar best om de adviezen uit te voeren.

WIE KAN DEELNEMEN AAN DE LOKALE CLIENTENRAAD?
« Clienten en vertegenwoordigers van een cliént, zoals ouders,

familieleden en vrienden mogen lid worden.

« Een lokale cliéntenraad bestaat uit minimaal 3 leden.

ORO betaalt de kosten die je maakt voor de lokale cliéntenraad.

Ook krijg je ieder jaar een kleine vergoeding en een ORO kerstpakket.

KOM BIJ DE LOKALE CLIENTENRAAD

* Door het aanmeldformulier in te leveren bij de zorg-
coordinator of begeleider van jouw locatie.
Of bij je ambulant begeleider.

* Scan deze QR-code of ga naar de
website en meld je aan:

www.oro.nl/denk-mee-praat-mee

Meld je aan voor
1 mgaﬁ 2025“



